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>AREA COMERCIAL

La consultora ActitudPro integra
en sus cursos tecnologia Actlight

La firma ha desarrollado Crystal Learning, un aula virtual donde escribir e ilustrar
en una pizarra sin perder el contacto visual con los alumnos. Por Maria Teresa Coca

a formacion es, junto a la
consultoria, la seleccion y
el coaching, una de las
areas en las que Acti-
tudPro interviene para ayudar a
las empresas a tener un equipo co-
mercial de excelencia que contri-
buya a su éxito econémico. La
compania, fundada por los herma-
nos Fede y Jose Martrat en 2005,
ha desarrollado Crystal Learning,
un aula virtual donde escribir e
ilustrar en una pizarra sin perder
el contacto visual con los alumnos
al revertirse el sentido de las pala-
bras. Se trata de conseguir una
formacion lo mas interactiva posi-
ble y para ello se ha integrado la
tecnologia Actlight, soluciones en
iluminacion led, software de pro-
duccidn video y plataformas de
streaming. «Es una herramienta
mas dentro de los formatos meto-
dolégicos disruptivos para las for-
maciones que ofrecemos a los
profesionales de los equipos co-
merciales de nuestros clientes,
empresas de diversos ambitos y
tamafos», explica Fede Martrat.
En este caso, la técnica permite
«romper la barrera de la distan-
cia» sélo en el ambito formativo,

por cien presenciales»,

Los hermanos
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«el proceso comercial de
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dar cobertura a cualquier necesi-
dad. La formacién siempre debe
adaptarse a las necesidades y ca-
racteristicas de cada organiza-
cién», concreta Fede Martrat. Des-
de las soluciones mas tradiciona-
les hasta las mas disruptivas como
Talented MS, Docebo o Lego Se-
rious Play.

Y entra en juego también el coa-
ching, y mas en entornos de estrés
y situaciones emocionales comple-
jas. «Hay que lidiar con el dia a dia
en las empresas industriales y de
servicios més tradicionales, pero
también en aquellas en las que su
actividad es ya de por si muy espe-
cifica, por ejemplo, en las funera-

«Lla maquinaria comercial s el
motor de la empresa y debe llevarse
parte de la inversion en I+D»

gan apostando por sus redes co-

rias», explican los hermanos Mar-
trat. De ahi, que uno de sus clien-
tes haya sido una de las
principales funerarias de Espana
0, en los anos de la crisis econdmi-
ca, algunas entidades financieras.
De ahi, la Mindfulness que consis-
te en prestar atencién a pensa-
mientos, emociones, sensaciones
corporales y al ambiente circun-
dante. «Su aplicacion revierte de
forma muy positiva no sélo en los
resultados de los trabajadores si-
no en su vida personal», apostilla
Jose Martrat.

Ademas, de las oficinas en Bar-
celona y Madrid, la firma dispone
de una red propia de partners en
Alemania, Francia, Portugal, Sui-
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para poder y saber vender cual-
quier producto. «El comercial que
tendra éxito serd el que sabra
combinar la transmisién emocio-
nal que aun es primordial a la ho-
ra de captar la atencion e interés
del cliente a través de la tecnolo-
gia porque las negociaciones co-
merciales han dejado de ser cien

para ser excelente tam-
bién en el mundo digital», afiade.
Ello ligado a que las empresas
ya reclaman que su equipo co-
mercial esté formado por profe-
sionales «plurifuncionales y versa-
tiles», que sepan trabajar con
emails, llamadas telefénicas, vi-
deo conferencias... a pesar de que

de sus vendedores, de
su conocimiento de los productos
y de que sepan explicarlos», ana-
de Fede Martrat y sostiene que «la
maquinaria comercial siguen
siendo el motor de la empresa».
De ahi que desde la consultora
ActitudPro se recomiende al teji-
do industrial y de servicios que si-

comercial y la relacion entre mar-
queting y ventas».

El equipo multidisciplinar de 40
profesionales que trabajan en Ac-
titudPro en Barcelona y Madrid
desarrollan soluciones a medida
para cada cliente en cualquiera de
sus areas de actuacion. «No hay
una metodologia Uinica que pueda

nacional.

La compaiia ha cerrado 2018
con una facturacion de 1,6 millo-
nes de euros, consolidando los
crecimientos anuales de dos digi-
tos registrados en los ultimos
afios, y que espera aumentar en
un 10% en 2019 para alcanzar los
1,8 millones de euros.

OTROSINNOVADORES

UN TREN DE HIDROGENO

Alstom y Eversholt Rail han presentado el disefio de un nuevo tren de
hidrégeno destinado al mercado britanico. El tren, que ha recibido el

MAS SOBRE EL CEREBRO
Un equipo de investigacion dirigido
por cientificos de la Universidad
Nacional de Singapur ha empleado
con éxito el aprendizaje
automatico para descubrir nuevos
conocimientos sobre la
arquitectura celular del cerebro. El
equipo demostr6 un enfoque que
calcula de forma automatica los
parametros del cerebro usando
datos de la resonancia magnética.

EL AMBIENTADOR

QUE INCENTIVA

EL TRABAJO

Spaces, oferta internacional
de espacios de trabajo, y la
mareca lifestyle Marie-Stella-
Maris lanzan un ambientador
para espacios profesionales
que mejora la productividad
en el entorno de trabajo. La
fragancia, llamada No.10
Spirit de Travail, se ha creado
a partir de una investigacion
de Gary E. Schwartz, de la
Universidad de Arizona, que

nombre de Breeze (Brisa), sera una adaptacion de los trenes regionales de
la Clase 321. Estos trenes, que podrian circular por todo el Reino Unido a
partir de 2022, emitiran vapor de agua, eliminando casi por completo las
emisiones de gases contaminantes. Alstom llevara a cabo la adaptacién del
modelo, en colaboracién con Eversholt Rail. Las dos companias llevan ya
15 afios trabajando juntas en diferentes flotas de material rodante. Probada
y fiable, la clase 321 es idénea para este tipo de conversién a hidrégeno, por
sus caracteristicas técnicas, tamafo de flota y disponibilidad.

muestra que sensaciones
negativas como irritacion,
molestias o estrés pueden ser
contrarrestadas a través del
olfato, que puede estimular
emociones positivas como la
felicidad, la relajacién y la
productividad.




